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John Coleman
Fundador y consultor principal | Coleman Efficiency
Fort Smith, Arkansas | Al servicio de operaciones de logística, almacenamiento, distribución y manufactura en Estados
Unidos

John Coleman fundó Coleman Efficiency para examinar la conexión entre la ejecución física, las decisiones operativas,
los equipos y los sistemas digitales. Su enfoque comienza por observar el trabajo y definir el requisito operativo antes
de recomendar cambios de procesos o tecnología.

Trayectoria profesional
Su experiencia incluye trabajo práctico en operaciones y almacén en Fort Smith Popcorn Co.; operaciones de
exámenes en entornos controlados y resolución de problemas tecnológicos en Prometric Testing Center; investigación
y apoyo a usuarios en Fort Smith Public Library; apoyo a la producción en directo en KFSM-TV; y dibujo CAD y soporte
de TI en Blew, Bates & Associates.

Estos puestos sustentan un enfoque práctico de la disciplina de procedimientos, el movimiento de materiales, los
traspasos confiables, la documentación y la forma en que las personas utilizan los sistemas en condiciones operativas
reales.

Enfoque actual de consultoría
• Observar la ejecución en el área de trabajo y compararla con el proceso documentado y los registros del sistema.
• Mapear el flujo de materiales, las excepciones recurrentes, los traspasos y la responsabilidad de los procesos.
• Definir indicadores útiles, requisitos de flujo de trabajo y planes de implementación controlada.
• Distinguir los hechos observados, las hipótesis, las recomendaciones y las estimaciones.

Desarrollo profesional
John está estudiando actualmente el cuerpo de conocimientos CPIM de ASCM y los conceptos de Lean Six Sigma
Green Belt. Aún no ha obtenido las certificaciones formales. Los temas de estudio incluyen planificación de la cadena
de suministro, mapeo de procesos, análisis de causa raíz, desperdicio y variación, desarrollo de indicadores y
planificación de controles.

Referencias profesionales y límites del trabajo
Las referencias profesionales de empleos anteriores están disponibles a solicitud. Coleman Efficiency es una
consultoría en su etapa inicial; su credibilidad se apoya en la trayectoria profesional, la disciplina del alcance, la
metodología y los entregables ilustrativos. La dirección del cliente y los especialistas técnicos autorizados conservan
sus responsabilidades operativas, de seguridad y de producción.

Conversemos sobre un reto operativo específico: john@colemanefficiency.com | colemanefficiency.com

Confirme con John el idioma de trabajo para llamadas, capacitación o apoyo presencial.

Coleman Efficiency LLC es una sociedad de responsabilidad limitada de Arkansas.
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